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Inleiding 

Voor jongvolwassenen hedendaags is het bijna ondenkbaar dat er ooit een tijd was 

zonder het internet (Lucero, 2017). Digitale media en sociale media hebben het mogelijk 

gemaakt om bijna overal met de wereld verbonden te blijven via bijvoorbeeld Whatsapp, 

Twitter, Facebook, Instagram etc. (Lucero, 2017). Hoewel het internet en sociale media veel 

voordelen heeft, zoals het eenvoudig zoeken en verspreiden van informatie, kent het ook 

nadelen (Drew, 2023). Zo bestaat er het risico op cyber pesten en verplaatsen vormen van 

seksueel geweld zich steeds meer ook naar de online omgeving (Drew, 2023; Dunn, 2020; 

Woodlock, 2015).  

De verplaatsing van seksueel geweld naar de online omgeving is door Henry en 

Powell (2015, 2018) geconceptualiseerd als “technology-facilitated sexual violence” waarbij 

schadelijke seksueel agressieve en intimiderende gedragingen worden gepleegd met behulp 

van of gebruikmakend van communicatietechnologieën. Maar ook terminologie als ‘image-

based sexual abuse’, ‘online sexual violence’, online seksuele intimidatie, online seksuele 

grensoverschrijding of online seksueel misbruik wordt gehanteerd. Deze termen kennen een 

overlap in de elementen die worden gebruikt om online seksueel geweld te omschrijven, 

namelijk dat het in de kern gaat om seksueel geweld waarbij gebruik is gemaakt van digitale 

technologieën. Hierbij is vooral het stukje ‘consent’ een belangrijke factor in het bepalen of er 

sprake is van online seksueel geweld (Cense & Redert, 2022). Omdat de terminologie van 

Henry en Powell (2015, 2018) het meestomvattend is en alle verschillende vormen van online 

seksueel geweld dekt, wordt in dit onderzoek deze definitie gehanteerd.  

In de loop der jaren zijn er een aantal vormen van online seksueel geweld ontstaan. 

Echter zijn deze niet alomvattend en komen er met de tijd nog alsmaar nieuwe vormen bij. In 

dit onderzoek wordt beperkt tot de volgende vormen: ongewenste sexting, exposen, 

photoshop-sexting / deep-fake, sextortion, grooming en shame sexting. Ongewenste sexting 
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houdt in dat seksueel getinte foto's of video's online worden gedeeld zonder toestemming van 

de persoon die erop staat (Cense & Redert, 2022; Koole et al., 2024; Van Ouytsel et al., 

2021). Deze vorm komt nauw overeen met shame sexting. Het verschil hierin is echter dat bij 

shame sexting de foto’s of video’s worden gedeeld met als doel het slachtoffer te beschamen 

en te pesten. In de volksmond wordt dit ook wel aangeduid als wraakporno, waarbij beelden 

vaak verspreid worden door een ex-partner die de beelden mogelijk met instemming heeft 

ontvangen of genomen tijdens de relatie (Cense & Redert, 2022; Koole et al., 2024; Van 

Ouytsel et al., 2021). Exposen verwijst naar het begrip ‘ontmaskeren’, waarbij naast het feit 

dat iemands foto’s of video’s zonder toestemming online worden gedeeld, dit samen gaat met 

het delen van diegenen persoonlijke informatie (Cense & Redert, 2022; Koole et al., 2024). 

Dit gebeurt vaak met als doel om iemands reputatie te schaden of diegene te vernederen. 

Soms worden hierbij ook de beelden naar familieleden, vrienden of diegene z’n werkgever 

gestuurd. Photoshop-sexting of Deep-fake is een relatief nieuwe vorm van online seksueel 

geweld waarbij iemand een sexy foto of video deelt die is bewerkt, zodat het lijkt alsof 

iemand anders op die foto staat (Cense & Redert, 2022). Zo kan iemand door gebruik te 

maken van kunstmatige intelligentie zijn gezicht verwisselen met het gezicht van een ander 

persoon in een seksuele deep-fake video, waardoor het lijkt alsof diegene in de seksuele 

video te zien is terwijl hij seksuele handelingen uitvoert waaraan hij nooit heeft deelgenomen 

(Chesney & Citron, 2018). Sextortion wordt ook wel seksuele afpersing genoemd. Dit houdt 

kort gezegd in dat naaktbeelden van een persoon worden gebruikt om diegene af te persen, te 

bedreigen of te chanteren (Dunn, 2020; Patchin & Hinduja, 2020; Van Ouytsel et al., 2021; 

Koole et al., 2024). De dader dreigt om iemands seksueel getinte beelden te verspreiden om 

diegene zo te dwingen tot geld overmaken, meer beeldmateriaal te maken, seksuele 

handelingen uit te voeren of andere eisen te vervullen (Cense & Redert, 2022). Hierbij hoeft 

de dader niet per se ook daadwerkelijk in bezit te zijn van de seksueel getinte beelden. Soms 
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‘bluft’ de dader deze te hebben. De laatste vorm is grooming welke zich specifiek richt op 

online contact met minderjarigen (Cense & Redert, 2022). Het is als digitaal 'kinderlokken' 

waarbij de groomer een nepaccount aanmaakt en zich voordoet als een leeftijdsgenoot om het 

vertrouwen van een minderjarig persoon te winnen . Het uiteindelijke doel van de groomer is 

om seksueel misbruik te plegen, bijvoorbeeld door het slachtoffer te overtuigen naaktfoto's te 

sturen of in persoon af te spreken. Tegelijkertijd zorgt de groomer ervoor dat de persoon 

hierover niet praat met mensen die hij of zij vertrouwt. 

Het is moeilijk om de volledige omvang van online seksueel geweld vast te stellen, 

aangezien dit onvoldoende wordt gerapporteerd (Mkhize et al., 2020). In Nederland wordt de 

prevalentie geschat aan de hand van de Prevalentiemonitor Huiselijk en Seksueel 

Grensoverschrijdend Gedrag (PHSG). Uit PHSG over 2022 blijkt dat maar liefst 6% van de 

ruim 25 duizend deelnemende mensen van 16 jaar en ouder te maken hebben gehad in het 

daar voorgaande jaar met online seksuele intimidatie zoals het verspreiden van naaktfoto’s of 

seksfilmpjes via internet (Akkermans et al., 2022). 

Met de groeiende populariteit van sociale media en de nieuwe vormen van seksueel 

geweld in de online omgeving heeft bezorgdheid doen rijzen over de prevalentie van 

cybergeweld en de veiligheid van gemarginaliseerde individuen en groepen, met name de 

LHBTI+ gemeenschap (Mkhize et al., 2020). De term LHBTI+ is hierbij een parapluterm 

voor groepen met verschillende seksuele oriëntaties, genderidentiteiten of -expressies en 

geslachtskenmerken. De eerste drie letters staan voor lesbisch, homoseksueel en biseksueel, 

welke verwijzen naar seksuele oriëntaties. Hierbij geven lesbische en homoseksuele personen 

aan te vallen op dezelfde sekse en vallen biseksuele personen op zowel mannen als vrouwen. 

Trans(gender) personen (T) ervaren een verschil tussen diens genderidentiteit of 

genderexpressie en het geslacht dat hen bij de geboorte is toegewezen. Intersekse (I) personen 

hebben geslachtskenmerken die niet volledig overeenkomen met de maatschappelijke en 
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medische normen voor mannen- en vrouwenlichamen (Van Ditzhuijzen en Motman 2020). 

De ‘+’ staat voor alle andere genderidentiteiten en seksuele voorkeuren die afwijken van de 

maatschappelijke norm (Huijnk et al., 2022).  

De bezorgdheid welke in voorgaande alinea wordt benoemd is niet ongegrond, 

aangezien uit verschillend internationaal onderzoek bekend is dat personen binnen de 

LHBTI+ gemeenschap al vaker slachtoffer worden van fysiek seksueel geweld dan 

heteroseksuelen (Langenderfer-Magruder et al., 2016; Rothman et al., 2011; Beaulieu et al., 

2017; Edwards et al., 2015; Palmer et al., 2021; Todahl et al., 2009; Wirtz et al., 2018; 

Moschella et al., 2020; Kosciw et al., 2016). Zo blijkt uit het onderzoek van Gruber en 

Fineran (2008) dat lesbische, homoseksuele, biseksuele en transgenderjongeren een bijzonder 

hoog risico te lopen op seksuele intimidatie. Onderzoek van Canan et al. (2019) en Logie et 

al. (2014) voegen hieraan toe dat lesbische, biseksuele en queer vrouwen naast intimidatie 

ook een hoger risico hebben op seksueel geweld. Volgens het onderzoek van Dank et al. 

(2014) zouden transgenders zelfs bijna drie keer zoveel kans hebben om seksuele dwang te 

ervaren. Ook op scholen is prevalentie van seksueel geweld bij LHBTI+ individuen hoog. Zo 

bleek uit het rapport van Kosciw et al. (2016) dat meer dan de helft van Amerikaanse 

LHBTI+ studenten het daar voorafgaande jaar seksueel geïntimideerd werd op school. In 

Nederland bestaat hetzelfde beeld. Zo komt uit het rapport van Nikkelen et al. (2019) en 

Joemmanbaks et al. (2022) naar voren dat ervaringen met seksueel geweld hoger liggen bij 

LHBTI+ personen dan bij mensen die zich identificeren als heteroseksueel.  

Wetend dat steeds meer vormen van seksueel geweld (ook) naar de onlinewereld 

verplaatsen, ontstaat er ook een groter risico voor personen uit de LHBTI+ gemeenschap om 

slachtoffer te worden van online seksueel geweld (Powell et al., 2018; Dunn, 2020; 

Akkermans et al., 2022; Cense & Redert, 2022). Zo zijn LHBTI+ jongeren vaak aangewezen 

op het internet om meer te weten te komen over hun seksualiteit en om in contact te komen 
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met gelijkgestemden, waardoor ze ook een verhoogd risico lopen op online seksueel geweld 

(Van Ouytsel et al., 2021; Nikkelen et al., 2019). Over de prevalentie van online seksueel 

geweld binnen de LHBTI+ gemeenschap is onderzoek schaars. Echter uit verschillende 

internationale onderzoeken welke dit al wel hebben onderzocht blijkt dat ook binnen de 

online omgeving personen uit de LHBTI+ gemeenschap vaker slachtoffer worden van online 

seksueel geweld (Powell et al., 2018; Dunn, 2020; European Union Agency for Fundamental 

Rights, 2013; Ybarra et al., 2015). Zo geeft in het onderzoek van Plan International (2020) 

42% van de meiden die zichzelf identificeren als LHBTI+ en slachtoffer zijn geworden van 

online seksuele intimidatie aan dat dit kwam door hun geaardheid en/of seksuele voorkeur. 

Uit een ander onderzoek van Patchin en Hinduja (2018) is gebleken dat LHBTI+ jongeren 

bovendien vaker slachtoffer worden van sextortion dan heteroseksuele jongeren. In 

Nederland bestaat wederom hetzelfde beeld (Joemmanbaks et al., 2022). 

Het meemaken van online seksueel geweld kan een enorme impact hebben op het 

psychische welzijn van slachtoffers, waarbij gevoelens van schaamte en schuld veelal 

terugkerende factoren zijn (Cense & Redert, 2022; Plan International, 2020). Zorgwekkend is 

dat slachtoffers van online seksueel geweld uit de LHBTI+ gemeenschap onevenredig veel 

last hebben van een slechte fysieke en mentale gezondheidstoestand in vergelijking met 

heteroseksuelen (Canan et al., 2021; Mitchell et al., 2014; Sava et al., 2021). Problematisch 

hierbij is dat studies die zich richten op herstel na slachtofferschap van online seksueel 

geweld vaak voorbijgaan aan de ervaringen van personen uit de LHBTI+ gemeenschap 

(Lopez et al., 2023). Zo is niet bekend of het bestaande aanbod aan zorg en hulp in Nederland 

aansluit bij de wensen en behoeften van slachtoffers van online seksueel geweld binnen de 

LHBTI+ gemeenschap. Ervaren slachtoffers van online seksueel geweld binnen de LHBTI+ 

gemeenschap in Nederland bijvoorbeeld bepaalde barrières bij het zoeken naar 

(professionele) hulp en in hoeverre sluiten hun hulpbehoeften aan bij de bestaande informele 
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en formele hulpverlening? Middels de volgende onderzoeksvraag wordt getracht licht te 

schijnen op deze onderbelichte groep en hun hulpbehoeften met als doel advies te kunnen 

geven aan bestaande slachtoffergerichte organisaties betreffende het verbeteren van 

(in)formele hulpverlening. De onderzoeksvraag luidt dan ook als volgt: 

“Welke behoeften hebben slachtoffers van online seksueel geweld binnen de LHBTI+ 

gemeenschap op het gebied van formele en informele hulpverlening, en in hoeverre wordt 

daarin voorzien in bestaande hulpverlening in Nederland?” 

De volgende deelvragen zullen helpen bij het beantwoorden van de algehele 

onderzoeksvraag: 

1. Welke behoeften hebben slachtoffers van online seksueel geweld binnen de LHBTI+ 

gemeenschap op het gebied van informele hulpverlening? 

2. Wat zijn de bestaande informele steunnetwerken voor LHBTI+ slachtoffers van online 

seksueel geweld in Nederland? 

3. Welke behoeften hebben slachtoffers van online seksueel geweld binnen de LHBTI+ 

gemeenschap op het gebied van formele hulpverlening? 

4. Welke vormen van formele hulpverlening zijn momenteel beschikbaar voor LHBTI+ 

slachtoffers van online seksueel geweld in Nederland? 

5. In hoeverre zijn aanpassingen nodig in het huidige formele en informele 

hulpverleningslandschap in Nederland om tegemoet te komen aan de behoeften van LHBTI+ 

slachtoffers van online seksueel geweld? 

Theoretisch kader 

Impact van online seksueel geweld 

De impact van online seksueel geweld wordt nog altijd door velen onderschat. De 

online vorm van seksueel geweld wordt gezien als minder ingrijpend, omdat het in de digitale 

wereld zich omgeeft en ‘vast niet zo erg kan zijn als fysiek seksueel geweld’ (Veletsianos et 
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al., 2018; Fairbahn, 2015). Dit beeld is echter compleet onjuist. Online seksueel geweld kan 

ernstige schade achterlaten bij het slachtoffer; het zorgt voor emotioneel leed en een inbreuk 

op iemands gevoel van veiligheid (Fairbahn, 2015). Ook kan online seksueel geweld leiden 

tot pesten en reputatieschade voor het slachtoffer (Van Ouytsel et al., 2021; Ojeda et al., 

2019). Een uniek element aan deze online vorm van seksueel geweld is bijvoorbeeld het 

permanente karakter ervan. Indien beeld(en) eenmaal zijn verspreid is het moeilijk, vaak 

onmogelijk om deze te verwijderen. Ook al is de oorspronkelijke bron verwijderd, kunnen 

kopieën van de beeld(en) zijn gedownload en op ieder moment opnieuw verspreid worden. 

Hierdoor loopt het slachtoffer een voortdurend risico op toekomstig misbruik (Van der Wilk, 

2018; Van Ouytsel et al., 2021).  

Voor personen binnen de LHBTI+ gemeenschap kan online seksueel geweld extra 

schadelijk zijn. Zo kunnen personen die nog in de kast zitten door online seksueel geweld het 

risico hebben op ‘outing’, waarbij zij door een persoon online worden ‘ge-out’ tegen hun wil 

in (Dunn, 2020; Van Ouytsel et al., 2021). Daarnaast blijkt dat omdat personen binnen de 

LHBTI+ gemeenschap over het algemeen meer last hebben van emotionele problemen zoals 

depressie, angst en zelfmoordgedachten, ervaringen met digitaal misbruik en pesterijen deze 

problemen kunnen verergeren (Powell et al., 2018). Indien mensen hun veiligheid en 

integriteit online in het gedrang komen, kunnen zij bovendien ook gemarginaliseerd en/of uit 

deze ruimten worden geduwd. Wanneer dit herhaaldelijk gebeurt op basis van 

genderidentiteit en/of seksuele geaardheid, sluiten deze patronen van discriminatie bepaalde 

sociale groepen uit van volledige deelname aan de samenleving (Fairbahn, 2015).  

Informele hulpverlening 

Indien een persoon zijn slachtofferschap bekendmaakt is de reactie vanuit zijn of haar 

informele netwerk van essentieel belang op het herstelproces (Ullman, 2000). Zo kunnen 

negatieve reacties op het vertellen leiden tot verergering van zelfverwijt, depressie, PTSS, 
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drankproblemen en revictimisatie (Lopez et al., 2023; Van Oostwaard et al., 2022). Aan de 

andere kant kunnen ondersteunende personen in het leven van het slachtoffer juist weer een 

beschermende rol spelen (Anhalt & Morris, 1998). Het bieden van hulp en ondersteuning aan 

slachtoffers die niet wordt gegeven in het kader van een beroep wordt in dit onderzoek dan 

ook wel gedefinieerd als informele hulpverlening (Gregory er al., 2021; Stark et al., 2016; 

Pijlman et al., 2022; De Klerk et al., 2015). Voorbeelden hiervan zijn het bieden van 

psychologische, fysieke of financiële hulp. Hierbij is vooral de sociale omgeving, zoals 

vrienden en familie, van speciaal belang. Informele hulpverlening wordt in verschillende 

literatuur ook wel uitgedrukt als sociale steun.  

 Het ervaren van sociale steun zou volgens verschillende onderzoeken een belangrijke 

rol spelen bij de fysieke en psychologische gezondheid van slachtoffers van seksueel geweld 

(Shahali et al., 2019; Moschella et al., 2020; Van Oostwaard et al., 2022; McConnell et al., 

2016). Zo zou het ervaren van sociale steun het welzijn en de veerkracht van het slachtoffer 

bevorderen (Demaray & Malechki, 2002). Daarnaast zorgt het ervaren van sociale steun voor 

lagere niveaus van stress en depressie (Ozbay et al., 2007). Ook in Nederland wordt de 

waarde van sociale steun bevestigd door onder andere het onderzoek van Van der Velden et 

al. (2020) waaruit blijkt dat het ervaren van emotionele steun vanuit de sociale omgeving 

zorgt voor minder psychische problemen na slachtofferschap. In het geval van LHBTI+ 

personen wordt speciale aandacht geschonken aan steun vanuit LHBTI+ netwerken. Zo kan 

steun vanuit de LHBTI+ gemeenschap ook bijdragen aan het welzijn en eigenwaarde van 

LHBTI+ individuen (Higa et al., 2014; Doty et al., 2010; Parra et al., 2018). Echter, niet altijd 

hebben slachtoffers een sociaal netwerk die de slachtofferervaring volledig kunnen vatten en 

begrijpen, waardoor slachtoffers een belemmering kunnen ervaren in het vertellen van hun 

verhaal. Sommige slachtoffers hebben daarom dan ook behoefte aan het aangaan van 

interacties met mensen die een vergelijkbare ervaring hebben meegemaakt, ofwel lotgenoten 
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(Van de Ven, 2022; Jansen & Van der Kruijk, z.d.; Gregory et al., 2021). Ook uit onderzoek 

van Van Oostwaard et al. (2022) blijkt er een grote behoefte te zijn aan lotgenotencontact 

onder slachtoffers. 

Hoewel uit verschillende onderzoeken dus blijkt dat het ontvangen van sociale steun 

zeer belangrijk is voor de mentale gezondheid en het herstelproces na slachtofferschap van 

seksueel geweld, kunnen personen binnen de LHBTI+ gemeenschap bij het zoeken naar deze 

sociale steun ook barrières ervaren (Moschella et al., 2020). Zo blijkt uit onderzoek van 

Richardson et al. (2015) dat personen binnen de LHBTI+ gemeenschap wie slachtoffer zijn 

geworden van seksueel geweld minder vaak hulp zoeken dan heteroseksuelen omdat ze 

denken dat de gebeurtenis niet ernstig genoeg is of uit angst om de schuld te krijgen van hun 

eigen slachtofferschap. Het ervaren van barrières bij het zoeken naar hulp kan deels verklaard 

worden door het ´Minority Stress Model´. Personen binnen de LHBTI+ gemeenschap worden 

volgens dit model van Meyer (2003) met unieke stressoren en uitdagingen geconfronteerd als 

gevolg van hun minderheidsposities in de samenleving. Dit model identificeert vier 

belangrijke bronnen van stress voor LHBTI+ minderheden, namelijk eerdere ervaringen met 

discriminatie, verwachtingen van afwijzing, het verbergen van de seksuele geaardheid of 

genderidentiteit voor anderen en internalisering van de negatieve houdingen en overtuigingen 

van de samenleving. Deze factoren hebben een negatieve impact op de mentale en fysieke 

gezondheid van LHBTI+ individuen, zou de vatbaarheid van personen binnen de LHBTI+ 

voor slachtofferschap kunnen vergroten en hun beslissing om hulp te zoeken kunnen 

beïnvloeden (Moschella et al., 2020). Daarnaast kan deze stress ook het herstelproces na 

slachtofferschap van seksueel geweld belemmeren (Moschella et al., 2020). Deze 

minderheidsstress kan echter gedeeltelijk verzacht worden door beschermende factoren zoals 

interpersoonlijke relaties, LHBTI+ organisaties en op LHBTI+ gericht beleid. Hoe op 
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LHBTI+ gericht beleid kan worden vormgegeven in de context van hulpverlening na online 

seksueel geweld, wordt in de volgende kop beschreven.   

Formele hulpverlening 

Naast informele hulpverlening, welke voornamelijk wordt verleend vanuit de sociale 

omgeving, moeten slachtoffers van online seksueel geweld ook hulp kunnen zoeken bij 

formele hulpinstanties. Formele hulpverlening verwijst naar professionele diensten en 

ondersteuning die worden verleend door getrainde en gekwalificeerde hulpverleners of 

organisaties (Jansen & Van der Kruijk, z.d.). In het kader van online seksueel geweld kan er 

in Nederland bijvoorbeeld worden gedacht aan instanties zoals de Politie, Slachtofferhulp 

Nederland en Centrum Seksueel Geweld. Net zoals bij informele hulpverlening ervaren 

slachtoffers van online seksueel geweld binnen de LHBTI+ gemeenschap verschillende 

barrières bij het zoeken naar formele hulp. Een van de grootste oorzaken die het zoeken naar 

formele hulp voor slachtoffers binnen de LHBTI+ gemeenschap belemmert is het stigma dat 

nog altijd aan deze groep kleeft. Er bestaan nog veel vooroordelen, aannames en misvattingen 

over deze gemeenschap bij hulpverleners, waardoor de juiste hulp ontbreekt en vaak niet 

goed gereageerd wordt op het slachtoffer (Girshick, 2002; Todahl et al., 2009; Logie et al., 

2014; Drost et al., 2022). Zo blijkt uit het rapport van Kosciw et al. (2016) over LHBTI+ 

ervaringen op scholen in Amerika dat meer dan de helft van de LHBTI+ jongeren misbruik 

niet melden. De meest voorkomende redenen hiervoor zijn dat de jongeren het gevoel hebben 

geen steun te zullen ontvangen, zich schamen, bang zijn om de schuld te krijgen, denken dat 

de gebeurtenis niet serieus genoeg is of bang zijn om ‘ge-out’ te worden (Kosciw et al., 

2016). Dat LHBTI+ individuen het gevoel hebben geen steun te zullen ontvangen wordt ook 

teruggezien in Nederland. Zo bestaat er onder LHBTI+ personen nog een grotere 

‘meldingsmoeheid’ dan onder heteroseksuele slachtoffers. Slachtoffers binnen de LHBTI+ 

gemeenschap hebben het idee dat er toch niets wordt gedaan met hun aangifte, waardoor zij 
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hier überhaupt maar niet aan beginnen (Drost et al., 2022). Daarnaast wordt in de 

internationale literatuur benoemd dat slachtoffers binnen de LHBTI+ gemeenschap vaak een 

gebrek aan inclusieve taal ervaren waardoor ze zich onveilig voelen en de kans op secundaire 

victimisatie wordt vergroot (Todahl et al., 2009; Jackson et al., 2016; Drost et al., 2022). 

Secundaire victimisatie wordt door Campbell en Raja (2005) gedefinieerd als de houding, het 

gedrag en de praktijken van hulpverleners die het slachtoffer beschuldigen, wat resulteert in 

extra trauma's voor slachtoffers van seksueel geweld. Het gevolg van secundaire victimisatie 

is dat slachtoffers zichzelf de schuld geven en het vertrouwen in professionele hulpverleners 

kunnen verliezen waardoor ze niet zo snel meer om hulp zullen vragen in toekomstige 

situaties (Lorenz & Jacobsen, 2021). Hierbij benoemen respondenten uit het onderzoek van 

Drost et al. (2022) bovendien ook dat verhalen over negatieve ervaringen met de politie of 

hulpverlening (zoals het ervaren van secundaire victimisatie) ook een afschrikkend effect kan 

hebben op degenen aan wie ze het vertellen. 

 In de literatuur wordt er vanuit slachtoffers binnen de LHBTI+ gemeenschap 

voornamelijk gevraagd om het vergroten van de toegang tot LHBTI+ vriendelijke diensten, 

meer trainingsprotocollen voor formele hulpverleningsinstanties en het ontmantelen van het 

algemene stigma (Todahl et al., 2009; De Heer et al., 2021; Formby & Donovan, 2020). Met 

LHBTI+ vriendelijke diensten wordt vooral een open houding en sensitief taalgebruik vanuit 

hulpverleners als belangrijk ervaren (Drost et al., 2022). Daarnaast vinden slachtoffers dat er 

ook meer verantwoordelijkheid bij apps en platforms gelegd moet worden in het beschermen 

van hun gebruikers tegen online seksueel geweld (Powell et al., 2018; Plan International, 

2020). Belangrijk te melden is dat in Nederland al steeds meer aandacht wordt besteed aan 

het LHBTI+ vriendelijker maken van formele hulpverlening. Zo stuurt Slachtofferhulp 

Nederland brieven niet meer automatisch naar ‘heer’ of ‘mevrouw’, maar worden initialen en 

achternaam gebruikt. Daarnaast bestaat er bij de Nationale Politie nu ook een nationaal 
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nummer waar LHBTI+ personen mee kunnen bellen, waarbij ze gegarandeerd een 

politiemedewerker uit de LHBTI+ gemeenschap aan de lijn krijgen. De vraag is echter, is dit 

genoeg? 

Methoden 

In dit hoofdstuk worden de methoden toegelicht die in het onderzoek zijn gebruikt. 

Allereerst zal het kwantitatieve gedeelte – de survey – worden beschreven, gevolgd door het 

kwalitatieve gedeelte van het onderzoek – de interviews.  

Survey 

Respondenten 

De uiteindelijke steekproef, met uitsluiting van screen-outs en onvolledige 

antwoorden, bestond uit veertien respondenten (6 mannen, 7 vrouwen en 1 wie liever niet 

antwoordde). Deze veertien respondenten hebben allemaal één of meerdere vormen van 

online seksueel geweld meegemaakt. De gemiddelde leeftijd van de 14 respondenten was 

23.1 jaar oud, waarbij de jongste respondent 20 was en de oudste 28 jaar oud. Naast leeftijd 

zijn ook enkele andere demografische factoren uitgevraagd welke zijn weergegeven in Tabel 

1. 
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Tabel 1 

Demografische kenmerken respondenten (N = 14) 

Variabele N Percentage 

Geslacht 

Man 

Vrouw 

Non-Binair/Derde 

geslacht 

 

6 

7 

- 

 

42.9% 

50.0% 

- 

Ik antwoord liever niet 1 7.1% 

Etnische groepering 

Nederlands 

Turks 

 

13 

0 

 

92.9% 

0% 

Marokkaans 0 0% 

Surinaams 0 0% 

Indonesisch 0 0% 

Antilliaans 0 0% 

Arubaans 0 0% 

Anders 2 14.3% 

Seksuele oriëntatie   

Heteroseksueel - - 

Homoseksueel 6 42.9% 

Biseksueel 6 42.9% 

Overig 1 7.1% 

Ik antwoord liever niet 1 7.1% 
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Procedure 

In dit onderzoek is gebruik gemaakt van Qualtrics waarin de survey is gemaakt en 

gedistribueerd. De doelgroep van de survey waren Nederlandse burgers wie enige vorm van 

online seksueel geweld hebben meegemaakt en zich identificeren binnen de LHBTI+ 

gemeenschap. Vanwege de relatief kleine doelgroep, werd er geen leeftijdsrestrictie aan 

gebonden. De respondenten werden geworven via meerdere sociale-mediaplatforms, 

voornamelijk via Instagram, Facebook en LinkedIn. Bovendien heeft Fonds Slachtofferhulp 

de link naar de survey ook gedeeld op hun platforms. Aan het einde van de survey was een 

oproep voor deelname aan interviews opgenomen, waarbij respondenten hun e-mail achter 

konden laten indien zij hiervoor openstonden. 

Variabelen 

Slachtofferschap online seksueel geweld. De survey startte met een definitie van 

online seksueel geweld: 

Kort gezegd houdt online seksueel geweld in dat iemand tegen jouw wil naaktbeelden 

van jou online zet of ze naar anderen doorstuurt, of hiermee dreigt. Ook het 

ongewenst ontvangen van naaktbeelden valt onder online seksueel geweld. Daarnaast 

heb je te maken met online seksueel geweld wanneer iemand jou chanteert of 

overhaalt om naaktbeelden van jezelf te sturen, terwijl je dit niet wilt. Als iemand jou 

dwingt om seksuele handelingen bij jezelf te doen voor de webcam, valt dat ook onder 

online seksueel geweld. Bovendien is grooming ook een vorm van online seksueel 

geweld, waarbij een volwassene contact legt met een minderjarige met seksueel 

misbruik als doel. (Baumgartner et al., 2010; CBS, 2023; Centrum Seksueel Geweld, 

2023; Dunn, 2020; Fonds Slachtofferhulp, 2023).  

Vervolgens werd respondenten gevraagd aan te geven of zij wel eens te maken hebben gehad 

met online seksueel geweld. Op deze vraag diende de respondent met ‘ja’ of ‘nee’ te 
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antwoorden. Indien de ervaring van de respondent niet helemaal in de genoemde definitie 

paste, maar het wel als ongewenst werd ervaren, mocht hij of zij ook ‘ja’ aanvinken.  

Vervolgens werd er gevraagd welke vorm de respondent heeft meegemaakt, waarbij 

zij konden kiezen uit één of meerdere van de volgende opties: ongewenste sexting, exposen, 

photoshop-sexting / deep-fake, sextortion, grooming, shame sexting of ‘anders’. In de survey 

zijn dezelfde vormen aangehouden zoals in de inleiding beschreven. Deze vormen werden in 

de survey telkens kort uitgelegd. Indien de respondent ‘anders’ aanvinkte, werd hij of zij 

doorgestuurd naar een vervolgvraag waarbij de respondent zijn of haar ervaring moest 

toelichten. Indien de respondent geen online seksueel geweld heeft meegemaakt, werd de 

respondent ook gelijk naar het einde van de enquête gestuurd. De resterende vragen richtten 

zich namelijk op de ervaringen van de respondent met eventuele hulpverlening. 

Informele hulpverlening. Ook hier werd gestart met een definitie, beginnend met 

informele hulpverlening: 

Informele hulpverlening verwijst naar ondersteuning die wordt geboden door 

familieleden, vrienden, gemeenschapsleden of andere niet-professionele bronnen. U 

kunt hierbij denken aan emotionele steun, advies, een luisterend oor, praktische hulp 

enz. (Gregory er al., 2021; Stark et al., 2016; Pijlman et al., 2022; De Klerk et al., 

2015).  

Of respondenten informele hulp hebben gezocht werd gemeten aan de vraag: “Heeft u na uw 

ervaring met online seksueel geweld bij een of meer van de volgende personen informele 

hulp gezocht?” Met antwoorden (1) ouder(s), (2) ander familielid of familieleden, (3) 

vriend(in) en (4) partner(s) op basis van onderzoek van Shahali et al. (2019), Moschella et al. 

(2020) en Logie et al. (2014), (5) collega(‘s), (6) (online) supportgroepen of forums op basis 

van onderzoek van Higa et al. (2014), Doty et al. (2010) en Parra et al. (2018), (7) anders en 

(8) ik heb geen informele hulp gezocht. Indien respondent geen informele hulp had gezocht 
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werd diegene direct geleid naar het volgende blok betreffende formele hulpverlening, omdat 

de resterende vragen over de informele hulpverlening over de ervaring hiermee gingen.  

De vervolgvraag is een statement: “Ik ervaarde deze informele hulp als prettig en/of 

behulpzaam”. Deze heeft vervolgens de antwoordopties van een 5-point Likertschaal 

(helemaal niet mee eens - helemaal mee eens). In een open vraag moeten de respondenten 

vervolgens uitleggen waarom zij de informele hulp als wel of niet prettig en/of behulpzaam 

ervaarden. Deze open vraag is hierin toegevoegd om meer inzicht te kunnen krijgen in de 

mening van de respondenten over de informele hulpverlening.  

De behoeften van slachtoffers van online seksueel geweld binnen de LHBTI+ 

gemeenschap op het gebied van informele hulpverlening is gemeten met de vraag: “Welke 

behoeften heeft u met betrekking tot informele hulpverlening na het ervaren van online 

seksueel geweld?” Met antwoorden (1) steun van vrienden of familieleden die begrip hebben 

voor mijn situatie, (2) toegang tot online supportgroepen of forums waar ik ervaringen kan 

delen en steun kunt vinden van anderen die vergelijkbare situaties hebben meegemaakt, (3) 

toegang tot mentorschap- of groepsprogramma's waarbij ik in contact kan komen met ervaren 

personen die mij kunnen begeleiden, (4) emotionele ondersteuning en een luisterend oor van 

mensen binnen mijn eigen LGBTQ+ netwerk, (5) informatie en hulp bij het opzetten van 

veiligheidsmaatregelen online om herhaling van seksueel geweld te voorkomen, (6) 

begeleiding bij het omgaan met mogelijke negatieve reacties uit de omgeving na het ervaren 

van online seksueel geweld, (7) toegang tot steungroepen specifiek gericht op de LGBTQ+ 

gemeenschap en (8) anders. Deze behoeften zijn allen geformuleerd op basis van onderzoek 

van Higa et al. (2014) , op antwoordoptie 5 na. Indien de respondent ‘anders’ aanvinkte, werd 

hij of zij doorgestuurd naar een vervolgvraag waarbij de respondent zijn of haar behoeften op 

het gebied van informele hulpverlening moest toelichten. De laatste vraag van het blok 

betreffende de informele behoeften luidt als volgt: “Ik ben van mening dat de bestaande 
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informele hulpverleningsdiensten voor online seksueel geweld in Nederland aan mijn 

behoeften voldoen”, welke werd gemeten op een 5-punts Likertschaal (helemaal niet mee 

eens – helemaal mee eens).  

Formele hulpverlening. Wederom werd hier gestart met een definitie, nu van formele 

hulpverlening: 

Formele hulpverlening verwijst naar professionele diensten en ondersteuning die 

worden verleend door getrainde en gekwalificeerde hulpverleners of organisaties. U 

kunt hierbij denken aan onder andere: therapie, counseling, medische behandeling, 

juridisch advies enz. 

Of respondenten formele hulp hadden gezocht werd gemeten aan de vraag: “Heeft u voor uw 

ervaring met online seksueel geweld tijdens of daarna formele hulp gezocht bij een of 

meerdere van de volgende instanties:” Met antwoorden: (1) politie op basis van onderzoek 

van Moschella et al. (2020), (2) Helpwanted.nl, (3) Centrum Seksueel Geweld, (4) 

Slachtofferhulp Nederland, (5) Fonds Slachtofferhulp, (6) GGD op basis van onderzoek van 

Logie et al. (2014), (7) Juridisch medewerker en/of advocaat, (8) anders en (9) ik heb geen 

formele hulp gezocht. Hierbij zijn antwoordopties 2 t/m 5 geformuleerd op basis van 

onderzoek van Todahl et al. (2009), waarbij de meest bekende hulpverleningsorganisaties in 

Nederland zijn gebruikt. Indien respondent geen formele hulp had gezocht werd diegene 

wederom direct geleid naar het volgende blok betreffende barrières, omdat de resterende 

vragen over de formele hulpverlening over de ervaring hiermee gingen.  

De mening over de algehele werking van de formele hulp werd aan de hand van drie 

vragen gemeten: (1) “Het was eenvoudig om formele hulp te vinden”, (2) De formele hulp 

die ik heb ontvangen verliep vlot en snel; er was weinig tot geen wachttijd, (3) Ik vond de 

formele hulp die ik heb ontvangen LGBTQ+-vriendelijk op basis van onderzoek van Todahl 

et al. (2009). Deze vragen hadden tevens de antwoordopties van een 5-punts Likertschaal 
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(helemaal niet mee eens - helemaal mee eens). Bij de derde vraag hiervan werd gevraagd om 

extra toelichting. De behoeften van slachtoffers van online seksueel geweld binnen de 

LHBTI+ gemeenschap op het gebied van formele hulpverlening is gemeten met de vraag: 

“Welke behoeften heeft u met betrekking tot formele hulpverlening na het ervaren van online 

seksueel geweld?” Met antwoorden (1) toegang tot gespecialiseerde therapeuten of 

counselors op basis van Higa et al. (2014), (2) juridisch advies en ondersteuning, (3) 

medische zorg, zoals tests voor seksueel overdraagbare aandoeningen en (4) veilige 

opvangmogelijkheden op basis van onderzoek van Todahl et al. (2009), (5) ondersteuning bij 

het melden van het online seksueel geweld aan de autoriteiten, (6) financiële ondersteuning 

voor medische of juridische kosten op basis van onderzoek van Logie et al. (2014) en (7) 

anders. Indien de respondent ‘anders’ aanvinkte, werd hij of zij doorgestuurd naar een 

vervolgvraag waarbij de respondent zijn of haar behoeften op het gebied van formele 

hulpverlening moest toelichten. De laatste vraag van het blok betreffende de formele 

behoeften luidt als volgt: “Ik ben van mening dat de bestaande formele 

hulpverleningsdiensten voor online seksueel geweld in Nederland aan mijn behoeften 

voldoen”, welke werd gemeten op een 5-punts Likertschaal (helemaal niet mee eens - 

helemaal mee eens).  

Barrières in hulpverlening. Of respondenten extra drempels ervaarden bij het 

zoeken naar hulp werd gemeten aan de hand van twee opeenvolgende open vragen: (1) 

“Ervaart of ervaarde u obstakels en/of drempels bij het zoeken naar hulp tijdens of na het 

meemaken van online seksueel geweld? Zo ja, wat waren deze drempels en/of obstakels? 

(Het gaat hierbij om het zoeken naar zowel formele als informele hulp)” op basis van 

onderzoek van Richardson et al. (2015) en Logie et al. (2014) en (2) “Heeft uw LGBTQ+-

identiteit u ooit gestopt om formele hulp te zoeken? Zo ja, kunt u uitleggen waarom?” op 

basis van onderzoek van Richardson et al. (2015), Todahl et al. (2009) en Kosciw et al. 
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(2016). Deze vragen zijn open gesteld om zo extra toelichting van de respondenten te kunnen 

ontvangen.  

Suggesties voor hulpverlening. Het laatste blok bestaat uit een aantal slotvragen 

waarbij gevraagd wordt wat er veranderd of toegevoegd moet worden om de hulpverlening 

voor slachtoffers van online seksueel geweld binnen de LHBTI+ gemeenschap te verbeteren 

en of ze verder nog wat willen toevoegen of delen. 

Demografische kenmerken. Wat betreft de demografische factoren werd als eerste 

middels een open vraag de leeftijd van de respondent gevraagd. Geslacht werd gemeten met 

de vraag: “Wat is uw geslacht?” Met antwoordopties (1) man, (2) vrouw, (3) non-binar / 

derde geslacht en (4) ik antwoord liever niet op basis van onderzoek van Todahl et al. (2009). 

Etnische groepering werd gemeten met de vraag: “Tot welke etnische groepering rekent u 

zich? (u kunt meerdere antwoorden aanvinken)” Met antwoordopties (1) Nederlands, (2) 

Turks, (3) Marokkaans, (4) Surinaams, (5) Indonesisch, (6) Antilliaans, (7) Arubaans en (8) 

Anders. Seksuele oriëntatie werd gemeten met de vraag: “Wat is uw seksuele oriëntatie?” 

Met antwoordopties (1) heteroseksueel, (2) homoseksueel, (3) biseksueel, (4) aseksueel, (5) 

panseksueel, (6) fluid, (7) overig en (8) ik antwoord liever niet. . Deze antwoordopties zijn 

gebaseerd op onderzoek naar de meest voorkomende seksuele oriëntaties in Nederland (Nidi, 

2023). Belangrijk hierbij op te merken is dat indien de respondent ‘heteroseksueel’ aan vinkt 

hij of zij direct naar het einde van de survey wordt gestuurd. Dit is zo ingesteld omdat de 

resterende vragen van de survey specifiek gericht zijn op personen die zich binnen de 

LHBTI+ gemeenschap identificeren. 

Interviews 

Procedure 

Voor de interviews is contact opgenomen met in totaal zes experts op het gebied van 

online seksueel geweld die werkzaam zijn binnen de formele hulpverlening voor slachtoffers 
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van online seksueel geweld. De deelnemers werden aanvankelijk gecontacteerd via e-mail en 

als ze ermee instemden om deel te nemen, spraken we een tijd en plaats af voor het interview. 

De interviews met de personen van Fonds Slachtofferhulp en Stichting MenasWell zijn 

individueel uitgevoerd en de andere drie interviews zijn uitgevoerd samen met medestagiaire 

Jasmijn Lofvers. Naast de interviews met hulpverleners, zijn er ook twee interviews 

afgenomen met slachtoffers van online seksueel geweld binnen de LHBTI+ gemeenschap. De 

deelnemers werden gecontacteerd via e-mail nadat zij deze in de survey hadden 

achtergelaten. Na instemming met het interview werd wederom een tijd en plaats afgestemd 

voor het interview. De interviews met de personen van Fonds Slachtofferhulp zijn op locatie 

uitgevoerd, de overige interviews zijn via Teams gevoerd. Alle geïnterviewden kregen vooraf 

een toestemmingsformulier toegestuurd dat ze moesten invullen om deel te nemen aan het 

interview.  Elk interview duurde ongeveer een half uur tot drie kwartier en er werd gebruik 

gemaakt van een semigestructureerde aanpak. Enkele hoofdvragen waren vooraf 

geformuleerd, maar het interview bestond meestal uit nieuwe vragen als antwoord op de 

antwoorden van de geïnterviewden. Alle interviews zijn vervolgens getranscribeerd.  

Deelnemers 

In totaal zijn acht personen geïnterviewd, waarvan zes experts en twee slachtoffers 

van online seksueel geweld. Twee van de experts zijn van Fonds Slachtofferhulp, één van 

Centrum Seksueel Geweld, één van Fier.nl, één van de Stichting Together We Rise & The 

Safe Space Club en één van Stichting MenasWell. Deze geïnterviewden hebben allemaal een 

brede kennis over het onderwerp en hebben een zeer indrukwekkende academische 

kwalificatie zoals te zien is in Bijlage 1. De twee slachtoffers waren beide jongeren en nog 

onder de achttien jaar op het moment dat zij online seksueel geweld hebben meegemaakt. 

Eén respondent is biseksueel, de ander homoseksueel. Eén van de respondenten heeft de 

vorm ‘grooming’ meegemaakt, de ander heeft voornamelijk ongewenste naaktbeelden of 
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seksueel getinte berichten toegestuurd gekregen. De respondent die te maken heeft gehad met 

grooming heeft ook formele hulp gezocht, de andere respondent niet. Met de interviews werd 

getracht een diepgaander beeld te krijgen van hun ervaringen met online seksueel geweld en 

de hulpverlening daarbij. 

Topic-List 

Een topic list, ook wel topiclijst genoemd, is een lijst met onderwerpen of thema's die 

tijdens een interview aan bod moeten komen. Voor zowel de expertinterviews als de 

slachtofferinterviews is een kleine topic-list gebruikt. In het kader van de expertinterviews 

werd bij elke respondent gevraagd naar specifieke richtlijnen op het gebied van hulpverlening 

voor de LHBTI+ gemeenschap op het gebied van online seksueel geweld, welke barrières 

slachtoffers vanuit de LHBTI+ gemeenschap kunnen ervaren, eventuele verschillen tussen 

slachtoffers, of er verantwoordelijkheid ook ligt bij bepaalde datingsites en apps om online 

seksueel geweld tegen te gaan en hoe de bestaande hulpverlening nog verbeterd kan worden. 

In het kader van de slachtofferinterviews werden ongeveer dezelfde thema’s aangehouden, 

echter met het verschil dat er meer werd gevraagd naar specifiek hun ervaring met online 

seksueel geweld en de hulpverlening die zij hierbij hebben ontvangen. Bovendien werd bij 

slachtoffers ook nog de vraag gesteld welke vorm van online seksueel geweld zij hebben 

ervaren. Naast deze thema’s werd het interview verder niet in beton gegoten en bestond er 

vooral veel ruimte voor doorvragen en nieuwe opkomende vragen aan de hand van 

antwoorden van de respondenten. 

Data-analyse 

De getranscribeerde interviews werden in twee verschillende projecten in Atlas.ti 

geanalyseerd. Eén project bevatte de zes expertinterviews en één project bevatte de twee 

slachtofferinterviews. Bij beide projecten werd thematisch coderen gebruikt, waarbij 

voornamelijk deductief is gecodeerd (Braun & Clarke, 2006, 2022). Na de eerste doorlezing 
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van een interview werd een eerste voorlopige codering uitgevoerd. Dit is gedaan door middel 

van ‘open coderen’ waarbij voornamelijk gekeken werd naar terugkerende thema’s en 

onderwerpen welke in de topic-list ook zijn genoemd. Na alle interviews te hebben 

gecodeerd, werd van de codes ‘codegroups’ gemaakt, waarbij verschillende codes werden 

ondergebracht in verschillende groepen, ofwel thema’s. Ten slotte zijn verschillende 

netwerken gemaakt aan de hand van de codes en ‘codegroups’ waarbij verschillende thema’s 

op een overzichtelijke manier zijn vormgegeven. 

Resultaten 

Resultaten van de survey 

De survey bevatte veertien volledige responses van respondenten die zich tot de 

LHBTI+ gemeenschap rekenden. Door het lage aantal responses konden er nauwelijks tot 

geen diepgaande analyses worden uitgevoerd zonder bepaalde assumpties te schenden. 

Hierom is in de analyse van de resultaten vooral beschrijvende statistiek gebruikt. 

Prevalentie en vormen van online seksueel geweld 

Uit de survey komt ten eerste naar voren dat van de veertien respondenten negen 

respondenten één vorm van online seksueel geweld hebben meegemaakt (64.3%) en vijf 

respondenten twee vormen van online seksueel geweld hebben meegemaakt (35.7%). 

Daarnaast blijkt dat de vorm ‘ongewenste sexting’ het meest voorkomt. Maar liefst de helft 

van de respondenten (N = 7) heeft ongewenste sexting meegemaakt. Opvallend hierbij is dat 

ongewenste sexting voornamelijk voorkwam bij mannen (83.3%). Daarnaast blijkt uit de 

toelichting indien de respondent ‘anders’ had aangevinkt, dat het vaak voorkomt dat personen 

ongevraagd naaktbeelden ontvangen, met name vrouwen (66.7%).  

Informele en formele hulpverlening 
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Voor wat betreft de informele hulpverlening uiten de meeste respondenten wie 

informele hulp hebben gezocht hun verhaal aan een vriend of vriendin zoals ook blijkt uit 

Tabel 2.  

 

Tabel 2 

Resultaten waar de respondenten (in)formele hulpverlening hebben gezocht en wat de 

behoeften zijn van respondenten op het gebied van (in)formele hulpverlening (N = 14) 

Variabele Totaal aantal 

responsen (N) 

Percentage van 

totaal aantal 

responsen 

Informele hulp gezocht bij:   

Ouder(s) 2 13.3% 

Vriend(in) 6 40% 

(Online) supportgroepen of forums 1 6.7% 

Ik heb geen informele hulp gezocht 6 40% 

Totaal 15 100% 

Informele hulpbehoeften:   

Steun van vrienden of familieleden die begrip 

hebben voor mijn situatie 

7 26.9% 

Toegang tot onlinesupportgroepen of forums waar 

ik ervaringen kan delen en steun kunt vinden van 

anderen die vergelijkbare situaties hebben 

meegemaakt 

2 7.7% 

Emotionele ondersteuning en een luisterend oor 

van mensen binnen mijn eigen LGBTQ+ netwerk 

8 30.8% 
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Informatie en hulp bij het opzetten van 

veiligheidsmaatregelen online om herhaling van 

seksueel geweld te voorkomen 

3 11.5% 

Begeleiding bij het omgaan met mogelijke 

negatieve reacties uit de omgeving na het ervaren 

van online seksueel geweld 

2 7.7% 

Toegang tot steungroepen specifiek gericht op de 

LGBTQ+ gemeenschap 

2 7.7% 

Anders  2 7.7% 

Totaal 26 100% 

Formele hulp gezocht bij:   

Politie 2 11.8% 

Helpwanted.nl 1 5.9% 

Centrum Seksueel Geweld 1 5.9% 

Slachtofferhulp Nederland 2 11.8% 

Juridisch medewerker en/of advocaat 1 5.9% 

Ik heb geen formele hulp gezocht 10 58.8% 

Totaal 17 100% 

Formele hulpbehoeften:   

Toegang tot gespecialiseerde therapeuten of 

counselors 

2 15.4% 

Juridisch advies en ondersteuning 1 7.7% 

Ondersteuning bij het melden van het online 

seksueel geweld aan de autoriteiten 

5 38.5% 

Anders  5 38.5% 
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Totaal 13 100% 

 

Dit komt overeen met de behoeften die respondenten aangeven in het kader van 

informele hulpverlening. De meest voorkomende behoeften op het gebied van informele 

hulpverlening bleken namelijk steun van vrienden of familieleden (26.9%) en steun vanuit 

mensen binnen hun eigen LGBTQ+- omgeving (30.8%) te zijn (Tabel 2). Van de personen die 

informele hulp hebben gezocht werd deze hulp over het algemeen als prettig en/of 

behulpzaam ervaren (85.7%). Als toelichting gaven respondenten hierbij dat het vertellen aan 

een vertrouwde omgeving hielp met de verwerking. Andere respondenten spraken ook van 

het gevoel van validatie en steun door de informele hulp te ervaren. Eén respondent was het 

enigszins mee oneens met de stelling “Ik ervaarde deze informele hulp als prettig en/of 

behulpzaam” (14.3%). Deze respondent gaf hierbij echter geen verdere toelichting. Op de 

stelling “Ik ben van mening dat de bestaande informele hulpverleningsdiensten voor online 

seksueel geweld in Nederland aan mijn behoeften voldoen” werd noch bevestigend noch 

ontkennend beantwoord. 

Van de veertien respondenten hebben enkel twee formele hulp hebben gezocht, 

waardoor hier verder geen diepgaandere analyses op uitgevoerd kunnen worden. Deze twee 

respondenten waren beide vrouw en over de toegankelijkheid tot formele hulpdiensten, de 

LHBTI+ vriendelijkheid en de snelheid niet tevreden maar ook niet ontevreden. Eén van de 

respondenten gaf aan dat de hulp soms ook wel een ‘overload’ kan zijn. Beiden gaven dan 

ook onder andere “ondersteuning bij het melden van het online seksueel geweld aan de 

autoriteiten” als behoefte aan (Tabel 2). 

Voor zowel de informele als formele hulpverlening zijn een aantal stellingen 

geformuleerd welke beantwoord werden aan de hand van een 5-punts Likertschaal (helemaal 

niet mee eens – helemaal mee eens) zoals ook in de methoden sectie is vermeld. Om te kijken 
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of respondenten gemiddeld hetzelfde antwoorden op de verschillende stellingen is gebruik 

gemaakt van de Friedman toets. Uit deze toets bleek dat er verschillen zitten tussen de 

gemiddelde antwoorden van de respondenten over de stellingen betreffende formele en 

informele hulpverlening, χ2(5, N = 6) = 13.309, p < .05. Hierna is een Kendall W toets 

uitgevoerd welke een maatstaf voor overeenstemming onder de respondenten is, waarbij 0 

staat voor helemaal geen overeenstemming en 1 voor volledige overeenstemming. Een 

Kendall W van .444 geeft volgens Cafiso et al. (2013) een matige mate van overeenstemming 

weer. De Friedman-toets laat enkel zien of er verschillen in de gemiddelde rangorde zijn 

tussen de verschillende ordinale variabelen. Echter dient ook gekeken worden naar welke 

variabelen dan verschillend zijn. Hiervoor is een post-hoc Dunn toets gedraaid. Hieruit bleek 

echter dat geen van de stellingen significant hoger of lager scoorden dan de andere stellingen. 

De laagst gevonden significantie was .252, welke veel te hoog is voor de gestelde α=.05.  

Ervaren barrières en suggesties voor verbetering van hulpverlening 

Het vijfde blok bestond zoals eerder vermeld uit twee open vragen; één gericht op de 

eventuele ervaren barrières bij het zoeken naar (in)formele hulp en één gericht op de vraag of 

de respondent zijn of haar LHBTI+ identiteit ooit weerhouden heeft van formele hulp zoeken. 

Als antwoord op de eerste vraag werd voornamelijk twijfel aan de ernst van het feit genoemd. 

Volgens verschillende respondenten is online seksueel geweld erg genormaliseerd binnen de 

LHBTI+ gemeenschap, waardoor hulp zoeken soms als een grote stap wordt gevoeld voor 

iets wat als ‘klein’ wordt gezien. Ook schaamte wordt als factor genoemd. De tweede vraag 

wordt voornamelijk ontkennend beantwoord. De respondenten lijken niet het gevoel te 

hebben dat een LHBTI+ identiteit hebben hen weerhoudt van formele hulp te zoeken. Echter 

geven twee respondenten aan dat ze zich wel sneller beoordeeld voelen en minder serieus 

worden genomen. 
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Op de laatste inhoudelijke vraag van de survey over eventuele verbeteringen en 

toevoegingen in het hulpverleningslandschap in Nederland wordt verschillend beantwoord. 

Echter zijn er wel twee thema’s te onderkennen in de antwoorden, namelijk 

laagdrempeligheid en erkenning. Zo spreken verschillende respondenten over meer nadruk op 

anonieme opties, delen van ervaringen met anderen en meer begrip. Daarnaast wordt ook 

door verschillende respondenten een behoefte aan hulpverlening gefocust op de LHBTI+ 

gemeenschap getoond. Ten slotte legt één respondent ook een verantwoordelijkheid neer bij 

platforms en apps voor het beschermen van LHBTI+ personen tegen online seksueel geweld. 

Zo quote respondent:  

Ik denk dat er in de community veel mensen niet durven toe te geven dat ze betast 

zijn/iets naars hebben meegemaakt. Omdat er de veronderstelling is dat het niet 

gebeurt, maar het gebeurt wel. Ik denk zeker bij jongens, zij zouden wel meer 

beschermd moeten worden in apps zoals Grindr etc. Voor hun eigen veiligheid! 

Resultaten van de interviews 

Impact online seksueel geweld 

Online seksueel geweld en fysiek seksueel geweld verschillen zoals al bekend in de 

manier waarop het geweld wordt gepleegd. Bovendien kan online seksueel geweld dus ook 

verschuiven naar de fysieke wereld. De vraag hierbij is of online seksueel geweld dezelfde 

schadelijke impact kan hebben op het slachtoffer als fysiek seksueel geweld. Hierop 

antwoorden alle gesproken experts hetzelfde, namelijk dat online seksueel geweld zeker een 

even schadelijke impact kan hebben. Zo benadrukken Johannes Dijkstra en Sara Alaoui dat 

de afwezige fysieke aanraking bij online seksueel geweld niet impliceert dat de impact 

minder groot is. Bovendien voegt Suzanne Kok hierbij nog aan toe dat online seksueel 

geweld soms zelfs als impactvoller kan worden ervaren, vanwege de permanentheid ervan. 

Zeker als de foto’s of video’s van het slachtoffer nog ergens rondzweven. Deze 
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permanentheid wordt door één van de geïnterviewde slachtoffers bevestigd. Deze respondent 

heeft op veertienjarige leeftijd te maken gehad met ‘grooming’, waarbij de respondent 

destijds via Instagram in contact kwam met een (wat de respondent dacht) vijftienjarige 

jongen en hiernaar naaktbeelden heeft gestuurd. Later bleek dit een volwassen man te zijn 

geweest. Een van de grootste behoeften van deze respondent is nog altijd willen weten of de 

naaktfoto’s ergens op het web terecht zijn gekomen, terwijl deze al jaren geleden verstuurd 

zijn. 

Naast het permanente karakter wat online seksueel geweld kan hebben, zijn er ook 

diverse andere negatieve gevolgen voor slachtoffers van online seksueel geweld. Zo geven 

beide slachtoffers aan te hebben getwijfeld aan zichzelf. De respondent die ‘grooming’ heeft 

meegemaakt vermeld bijvoorbeeld gevoelens van schuld en schaamte te hebben gehad over 

het online seksueel geweld: “Ik had altijd heel veel haat naar mezelf, van waarom heb je met 

hem gepraat en zo”. De andere respondent heeft te maken gehad met een andere vorm van 

online seksueel geweld, waarbij de respondent ongewenste naaktbeelden toegestuurd kreeg 

via Snapchat, Instagram of Tinder. Opmerkelijk hierbij is dat sommige daders dan 

naaktbeelden stuurden en vervolgens gingen dreigen dat respondent een naaktbeeld terug zou 

moeten sturen. Het dreigen omvatte hierbij het volgende: “Anders komen ze naar je huis, 

want ze weten waar je woont. Of dan als ze je tegenkomen in het echt, dan zeggen ze dan 

kom ik voor je, dat soort dingetjes.” Deze respondent geeft aan vooral twijfel te hebben 

gehad over de ernst van het online seksueel geweld. Deze twijfel over de ernst werd 

bovendien verder gevoed door de sociale omgeving, vermeld het slachtoffer. Wanneer het 

slachtoffer vertelt over het online seksueel geweld tegen vrienden wordt er vrij luchtig op 

gereageerd. Hierover zegt de respondent het volgende: 

Die zeggen dan ja, dat kan je toch gewoon negeren of blokkeren, die boel. Daar 

hebben ze inderdaad een punt. Maar ja, toch als iemand zegt tegen jou dat ze je komen 
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opzoeken. Dan is die stap om die persoon te negeren of te verwijderen nog groter, zeg 

maar. Omdat je niet weet of die persoon daadwerkelijk komt opdagen. 

Deze gevoelens van schuld, schaamte en twijfel over de ernst van het misbruik wordt 

bevestigd door alle experts. De experts noemen schuld en schaamte als twee in elkaar 

verweven begrippen. Slachtoffers hebben vaak het gevoel dat ze het zelf veroorzaakt hebben 

(al dan niet door victim blaming) of schamen zich dat hen dit is overkomen. Gevolg is dat 

slachtoffers hierdoor soms niet het gevoel dat ze erover kunnen praten of om hulp kunnen 

vragen. Zo zien alle experts het vaak voorkomen dat slachtoffers van online seksueel geweld 

het gevoel hebben dat het hun eigen schuld is. Zij hebben immers zelf bijvoorbeeld een 

naaktfoto gemaakt en gestuurd. Johannes van ChatmetFier.nl zegt hierover het volgende:  

Dat weten we ook van hands-on, maar ook van hands-off, dat 80 tot 90 procent denkt 

dat het hun eigen schuld is. En dat is natuurlijk met online nog wel wat makkelijker. 

A, omdat ze vaak zelf denken ‘ja ik had het maar niet moeten sturen’, want wellicht 

hebben ze toch ooit een keer wel in een gesprek gehoord van ‘ja je moet het niet 

doen’. Als je hier over dit thema praat, heb je altijd een groep die zegt van ja, je moet 

het absoluut niet doen en als je dit doet, dan ben je dom. Dus dat voedt natuurlijk ook 

een beetje dat stukje zelfblamen, maar ook de victimblaming helpt het in de hand. (J. 

Dijkstra, persoonlijke communicatie, 2 mei 2024). 

Hulpzoekgedrag van slachtoffers vanuit de LHBTI+ gemeenschap en ervaren barrières 

Het hulp zoeken na online seksueel geweld kan extra uitdagend zijn voor slachtoffers 

vanuit de LHBTI+ gemeenschap. In Figuur 1 staan de meest genoemde factoren door experts 

welke een barrière kunnen vormen bij het zoeken naar hulp, zowel informele hulp als formele 

hulp. Alle experts hebben deze factoren (soms impliciet) benoemd.  
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Figuur 1 

Genoemde barrières door experts bij slachtofferschap van online seksueel geweld binnen de 

LHBTI+ gemeenschap. 

 

 

Van deze factoren zijn schaamte, schuld en twijfel over de ernst geldend voor elk 

slachtoffer van online seksueel geweld. Echter ervaren slachtoffers van online seksueel 

geweld binnen de LHBTI+ gemeenschap volgens de experts nog een aantal andere drempels 

bij het zoeken naar hulp. Zo zien Sara Alaoui, Pauline Aarten en Thomas Garrod-Pullar nog 

een extra versterkende factor welke victim blaming in de hand werkt, namelijk de 

overseksualisering van de LHBTI+ gemeenschap. Hierbij worden LHBTI+ personen 

afgeschilderd als overmatig promiscue of geobsedeerd door seks. Dit versterkt stigma's over 

‘losbandig’ gedrag binnen deze gemeenschap, welke weer invloed hebben op victim blaming 

attitudes. Slachtoffers van online seksueel geweld binnen de LHBTI+ gemeenschap kunnen 

hierdoor de schuld krijgen vanwege deze stereotypen. De drempel om er dan over te praten of 

hulp te zoeken wordt dan extra vergroot. Pauline van Aarten vanuit Fonds Slachtofferhulp 
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geeft daarnaast aan dat slachtoffers niet altijd aan het stereotiepe ‘ideaalplaatje’ voldoen dat 

we hebben van slachtoffers:  

Zij gaan op een tinderdate bijvoorbeeld. Het beeld past daar toch ook een beetje bij 

dat dat vaak onder mannen bij wijze van ruwer is. Dat slaat natuurlijk helemaal 

nergens op. Maar zij passen gewoon niet in dat ideaalplaatje. Wat natuurlijk ook naar 

buiten wordt gebracht en ook wordt geprojecteerd op de groep. En waardoor zij dus 

ook niet zo snel zullen zeggen, nou we stappen naar de politie toe. Of naar iemand, 

want we voelen ons niet gehoord. (P. Aarten, persoonlijke communicatie, 8 april 2024) 

Dit stigma wat op de LHBTI+ gemeenschap geplakt zit, wordt bevestigd door een van de 

slachtoffers. Hierover zegt respondent het volgende:  

Wat mij ook heel erg opgevallen is, is dat in de community... Dat soort gebeurtenissen 

als heel erg normaal worden gezien. Als in, oh ja, ik krijg een foto toegestuurd, dat is 

prima. Het is niet erg. Het kan gebeuren, ja. Maar voor mij, ik vind dat best wel 

vervelend. Als in, hoe dat tot stand komt, dat vind ik niet fijn. En als ik het dan met 

mensen er over heb, dan krijg ik heel vaak de opmerking van... Oh, maar dat vind je 

toch juist leuk. Of dat maakt toch helemaal niet uit. Dat is toch wel grappig. Nou ja, ik 

zou het liever willen zien dat ze een beetje begrip tonen dat het niet voor iedereen zo 

leuk is. 

 Hierbij geeft respondent ook aan dat dit stigma van zowel binnen als buiten de LHBT+ 

gemeenschap komt. Hierdoor vindt respondent het moeilijk om het er met mensen over te 

hebben, uit de angst niet begrepen te worden in zo’n situatie. 

Alle geïnterviewde experts zijn bewust van de extra drempels en moeilijkheden die 

personen binnen de LHBTI+ gemeenschap kunnen ervaren bij het zoeken naar hulp, 

waaronder dus bovengenoemde stigma’s en stereotypen. Hierom hebben zij dan ook bepaalde 

richtlijnen om sensitief om te gaan met deze doelgroep. Bovendien is ChatmetFier.nl sinds 
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kort ook bezig met het bieden van online outreachende hulpverlening. Hiermee wordt 

bedoeld dat zij actief online op zoek gaan naar slachtoffers (bijv. via Telegram), waarbij ze 

slachtoffers vervolgens benaderen met het aanbieden van hulp. Hierbij kan het gaan om 

slachtoffers die zelf soms nog niet eens weten dat hun beelden bijvoorbeeld zijn verspreid. 

De eerste resultaten geven een positief beeld met een hoge respons, reacties vanuit 

slachtoffers die (over het algemeen) positief zijn en concrete hulpvragen.  

Ondanks dat alle geïnterviewde experts van de verschillende hulporganisaties 

richtlijnen hebben voor sensitief beleid, hebben zij verder geen programma’s of projecten 

welke specifiek zijn gericht op de LHBTI+ gemeenschap, op de stichting MenasWell na, 

welke gefocust is op mannelijke slachtoffers van seksueel geweld (met de nadruk op LHBTI+ 

personen). Wel steunt Centrum Seksueel Geweld bepaalde initiatieven om op lokaal niveau 

betere zorg te kunnen bieden aan mensen uit de LHBTI+ gemeenschap. Daarnaast heeft 

Fonds Slachtofferschap nu een jongerenplatform en campagne genaamd WTFFF!? over 

(online) seksueel grensoverschrijdend gedrag en misbruik, waarin vijf verhalen van jongeren 

over meegemaakt seksueel misbruik worden getoond. Hier gaat één verhaal ook over een 

jongen vanuit de LHBTI+ gemeenschap. Johannes Dijkstra en Sara Alaoui spreken 

voornamelijk van het belang van maatwerk in de geboden hulpverlening. Telkens moet 

gekeken worden naar de specifieke behoeften van het slachtoffer en daarop moet worden 

geacteerd. Op de vraag of zij verschillen zien in de soort behoeften tussen heteroseksuele 

slachtoffers van online seksueel geweld en LHBTI+ slachtoffers van online seksueel geweld 

antwoorden zij ontkennend. Zo blijkt uit verschillende onderzoeken welke Sara Alaoui 

aandraagt en haar eigen ervaring dat seksuele voorkeur, maar ook genderexpressie, weinig tot 

geen invloed heeft op de hulpbehoeften die slachtoffers van online seksueel geweld hebben. 

Volgens haar komt dit doordat de impact van het seksueel trauma wat het slachtoffer heeft 

opgelopen eigenlijk heel generaliserend is. 
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Informele hulpverlening 

De geïnterviewde slachtoffers hebben hun ervaring(en) met online seksueel geweld 

uiteindelijk wel gedeeld met vrienden. Eén van de respondenten heeft het ook aan ouders 

verteld, de andere respondent niet. Uit de antwoorden van de respondenten blijkt dat zij beide 

zowel steun ervaarden vanuit hun informele omgeving, maar ook negatieve reacties of victim 

blaming attitudes. Zo geven beide respondenten aan het fijn te vinden om met hun vriend(e)n 

erover te kunnen praten en hun hart te luchten. Echter geven de respondenten beide ook aan 

dat sommige personen binnen hun directe omgeving niet steunend waren. Zo geeft de 

respondent wie slachtoffer is geweest van grooming aan dat sommige vrienden reageerden 

met dat het de respondent ’s eigen schuld was. Op de vraag wat dat met respondent deed, 

werd het volgende antwoord gegeven:  

Nou, ik zou altijd die opmerkingen onthouden. Het heeft me ook wel echt heel veel 

gedaan op dat moment. Ook heel erg aan mezelf laten twijfelen. Als ik dat dan 

vertelde aan andere vrienden en familie, dan waren ze van, ja, maar het is niet jouw 

schuld. Dus dan had ik gewoon even dat momentje nodig als ze dat zeiden en dan was 

het weer goed. Maar ik zou het nooit vergeten. 

Daarnaast gaf de andere respondent aan dat sommige vrienden simpelweg een soort onbegrip 

hadden voor de situatie. Zoals in voorgaande tussenkop ook besproken zit er een bepaald 

stigma op de LHBTI+ gemeenschap waardoor sommige vrienden van respondent 

opmerkingen maakten als ‘dat vind je toch juist leuk’ en ‘dat is toch wel grappig’. Hierdoor 

voelde respondent zich niet serieus genomen.  

Formele hulpverlening 

Eén van de respondenten heeft formele hulp gezocht voor het online seksueel geweld 

dat deze respondent heeft meegemaakt, namelijk grooming. Respondent heeft hiervan 

toentertijd aangifte gedaan bij de Politie Nederland. De reactie vanuit de Politie werd op het 
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eerste ogenblik als prettig en professioneel ervaren. Daarna werd respondent echter 

doorgestuurd naar de zedenpolitie waarbij het online seksueel geweld werd afgedaan als iets 

dat kan gebeuren tussen twee jonge mensen en hebben ze enkel melding van de dader zijn 

naam gedaan. Dit vond de respondent heel erg vervelend om mee te maken, “hij was niet 

jong”, zegt respondent. Vervolgens kwam respondent ook via de community pagina bij 

Slachtofferhulp Nederland terecht, waarbij respondent werd geholpen door een professional 

van Slachtofferhulp Nederland. Wederom vond de respondent het tegenovergestelde van een 

fijne ervaring. Net zoals bij de zedenpolitie werd het slachtofferschap gebagatelliseerd wat 

gevoelens van boosheid, verdriet en twijfel aan zichzelf deed voorkomen. Op de vraag of dit 

het beeld op de formele hulpverlening heeft doen veranderen antwoordde respondent het 

volgende:  

Ja, het heeft wel een beetje, ik kreeg wel een beetje gedachten van angst als ik dan 

weer naar een hulpverlening toe moest om het te vertellen. Zo van, ze gaan me niet 

geloven. Het is vast niet zo erg als ik het laat blijken. 

Belangrijk om hierbij te vermelden is dat respondent niet het gevoel had dat de seksuele 

oriëntatie van invloed was, aangezien dit niet bekend was bij de hulpverleners.  

De andere respondent geeft aan geen formele hulp te hebben gezocht. Een van de 

redenen was dat de sociale omgeving van respondent het niet heel serieus opnam. Op de 

vraag of dit van invloed is geweest op de beslissing om wel of geen formele hulp te zoeken 

antwoordde respondent het volgende:  

Zeker, zeker. Ik denk dat dat echt best wel een grote rol speelt. Als de mensen in jouw 

omgeving zeggen, oh, it is no big deal, dan is de drempel om hulp te zoeken, zeg 

maar, nog groter. Omdat je dan denkt, oh, stel ik me niet gewoon aan, en dat soort 

dingen. En als ze hadden gezegd, hé, dit is echt niet oké, maak er een melding van. 
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Dan denk je, oké, zij supporten mij. Ze zien of ze hebben door dat het niet oké is. En 

dan is die drempel al een stukje lager. 

In het kader van overzichtelijkheid zijn in Figuur 2 ook nog de negatieve ervaringen met 

(in)formele hulpverlening grafisch weergegeven. 

 

Figuur 2 

Negatieve ervaringen vanuit slachtofferinterviews over de formele en informele 

hulpverlening 

 

 

Behoeften van slachtoffers op het gebied van (in)formele hulpverlening 

Vanuit beide geïnterviewde slachtoffers worden de factoren herkenning, erkenning en 

ontschuldiging als de grootste behoeften genoemd, zowel vanuit de formele als informele 

hulpverlening. Deze behoeften worden ook genoemd door heteroseksuele slachtoffers en zijn 

bekend bij de experts. Ze worden bovendien nadrukkelijk benoemd door Nathalie Gaal-

Franse, Sara Alaoui, Pauline Aarten en Suzanne Kok. Nathalie Gaal-Franse legt deze 

begrippen en het belang ervan mooi uit:  
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Dus ik denk dat het heel belangrijk is dat ze zichzelf eerst als slachtoffer kunnen 

herkennen. Dus dat ze weten wat het is wat hen overkomt. Maar dat ze ook weten dat 

het iets is wat hen wordt aangedaan en niet iets is wat ze over zichzelf hebben 

afgeroepen. Dus dat herkennen, maar ook het kunnen erkennen naar jezelf. Dat is heel 

belangrijk. Eerst dat je dat naar jezelf kunt herkennen, dat het impactvol is wat je 

meemaakt. Dat het niet wordt weggestopt als ja, maar ik ben niet fysiek aangehaakt, 

dus het is niet zo erg. Dat hoor je heel veel, dat dat heel belangrijk is. Maar ook die 

erkenning vanuit het informele netwerk. Dus de mensen om je heen die ook zeggen 

van, dat kan impactvol zijn en jij hebt recht op hulp en je hebt niets verkeerd gedaan. 

(N. Gaal-Franse, persoonlijke communicatie, 2 april 2024) 

Naast de factoren erkenning en herkenning noemden de experts ook nog een aantal andere 

factoren welke bevorderend zijn voor het herstel van slachtofferschap van online seksueel 

geweld. Deze factoren worden hieronder in Figuur 3 weergegeven en worden beaamd door 

alle gesproken experts. 

 

Figuur 3 

Belangrijke factoren genoemd door experts voor herstel na slachtofferschap van online 

seksueel geweld 
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Het bieden van erkenning, herkenning en ontschuldiging kan ook al deels worden 

gegeven door middel van psycho-educatie. Hierbij wordt kort gezegd door een professional 

uitleg en advies gegeven aan het slachtoffer over bijvoorbeeld eventuele psychische en 

lichamelijke klachten en vervolgstappen. Dit wordt als zeer belangrijk ervaren door de 

experts en wordt dan ook verleend door alle geïnterviewde organisaties. 

Vanuit de formele hulpverlening wordt door beide slachtoffers voornamelijk 

opgeroepen tot het serieuzer nemen van de slachtoffers van online seksueel geweld. Het 

gebeurt volgens hen nog te vaak dat online seksueel geweld niet serieus wordt opgepakt of 

dat er weinig tot niks mee wordt gedaan. Daarnaast geeft een van de geïnterviewde 

slachtoffers ook nog aan dat er te weinig aandacht is voor online seksueel geweld specifiek 

binnen de LHBTI+ gemeenschap. Zo zou online seksueel geweld volgens respondent 

serieuzer worden opgepakt bij heteroseksuele slachtoffers dan bij slachtoffers vanuit de 

LHBTI+ gemeenschap. Hierover zegt respondent het volgende:  

Bijvoorbeeld ook op het nieuws. Dan hoor je dat er een meisje door een jongen 

seksueel geïntimideerd is, maar er wordt nooit gezegd dat het of door een meisje, door 

een meisje, of een jongen, door een jongen. Die situatie, die wordt nooit echt erkend 

in het nieuws of op sociale media. 

Daarnaast geeft dezelfde respondent ook aan behoefte te hebben aan meer 

ervaringsdeskundigen bij de formele hulpverlening. Respondent geeft hierbij als toelichting 

dat indien iemand geen ervaring heeft met online seksueel geweld binnen de LHBTI+ 

gemeenschap het moeilijker is om dat stukje inleving te kunnen krijgen. De behoefte en het 

belang van ervaringsdeskundigen wordt ook door alle experts benoemd en benadrukt als 

belangrijke factor in het helingsproces (zie ook Figuur 3). 
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Ten slotte geven beide slachtoffers aan dat er ook wat meer verantwoordelijkheid bij 

sociale media platforms en datingapps mag liggen. Voornamelijk verificatie van gebruikers 

en het kunnen rapporteren van misbruik bij de platforms worden als belangrijke factoren 

omschreven. Belangrijk hierbij is dat de informatievoorziening vanuit de platforms die het 

rapporteren van misbruik al mogelijk hebben gemaakt verbeterd moet worden;  

Want je kan bijvoorbeeld nu op Snapchat, kan je mensen wel rapporteren en op 

Instagram ook wel rapporteren. En dan heb je inderdaad wel een knopje voor seksuele 

intimidatie of seksuele misbruik. Ik weet niet precies meer wat, maar daar hoor je ten 

eerste helemaal niks meer van terug vaak. En je weet ook niet helemaal hoe dat in zijn 

gang en in zijn werking is gegaan. Zeg maar, jij hebt een knopje gedrukt en dan is het 

klaar. 

Deze behoefte voor meer verantwoordelijkheid bij platforms wordt ook door alle 

geïnterviewde experts ervaren. Bovendien zijn sommige organisaties ook al bezig om dit 

voor elkaar te krijgen. Zo heeft ChatmetFier.nl voornamelijk zijn pijlen gericht op bullchat, 

omdat zij vinden dat bullchat meer verantwoordelijkheid moet nemen voor het beschermen 

van zijn gebruikers. Daarnaast heeft Centrum Seksueel Geweld een samenwerking met 

Tinder en MenasWell een samenwerking met Grindr om online seksueel geweld tegen te gaan 

op die platforms. 

Discussie 

In dit onderzoek is getracht antwoord te geven op de onderzoeksvraag “Welke behoeften 

hebben slachtoffers van online seksueel geweld binnen de LGBTQ+- gemeenschap op het 

gebied van formele en informele hulpverlening, en in hoeverre wordt daarin voorzien in 

bestaande hulpverlening in Nederland?” Hierbij zijn de volgende deelvragen aan bod 

gekomen: 
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1. Welke behoeften hebben slachtoffers van online seksueel geweld binnen de LGBTQ+- 

gemeenschap op het gebied van informele hulpverlening? 

2. Wat zijn de bestaande informele steunnetwerken voor LGBTQ+-slachtoffers van 

online seksueel geweld in Nederland? 

3. Welke behoeften hebben slachtoffers van online seksueel geweld binnen de LGBTQ+- 

gemeenschap op het gebied van formele hulpverlening? 

4. Welke vormen van formele hulpverlening zijn momenteel beschikbaar voor LGBTQ+-

slachtoffers van online seksueel geweld in Nederland? 

5. In hoeverre zijn aanpassingen nodig in het huidige formele en informele 

hulpverleningslandschap in Nederland om tegemoet te komen aan de behoeften van 

LGBTQ+-slachtoffers van online seksueel geweld? 

Op het gebied van informele hulpverlening blijkt uit de resultaten van de survey dat de 

meeste respondenten hun ervaring met online seksueel geweld aan een vriend of vriendin 

vertellen. Dit komt overeen met de slachtofferinterviews, waarin beide respondenten 

aangaven hun slachtofferschap inderdaad met een vriend of vriendin te hebben gedeeld. 

Zowel uit de survey als de interviews kwam naar voren dat informele hulpverlening 

voornamelijk hielp bij de verwerking van de gebeurtenis en zorgde voor gevoelens van steun 

en validatie bij het slachtoffer. Dit komt overeen met wat in eerder onderzoeken al is 

benoemd (Shahali et al., 2019; Moschella et al., 2020; Van Oostwaard et al., 2022; 

McConnell et al., 2016; Demaray & Malechki, 2002; Van der Velden et al., 2020).  

De reactie vanuit de omgeving is dus van essentieel belang voor het herstelproces en heeft 

invloed op de keuze om wel of geen formele hulpverlening te zoeken (Ullman, 2002). Zo 

werd bij positieve reacties sneller overgegaan tot actie, terwijl negatieve of bagatelliserende 

reacties vanuit de omgeving leidden tot terughoudendheid bij het zoeken naar verdere 

(formele) hulp. Een van de geïnterviewde slachtoffers gaf dan ook de reactie vanuit de sociale 
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omgeving aan als doorslaggevende factor in de keuze tot het zoeken naar hulp. Deze 

respondent heeft toen geen formele hulp gezocht, omdat de sociale omgeving van respondent 

het online seksueel geweld bagatelliseerde en normaliseerde; “ach, dat is toch grappig” werd 

onder andere dan tegen respondent gezegd. Hierdoor voelde respondent zich niet serieus 

genomen en ging twijfelen aan de ernst van het misdrijf. De normalisatie en bagatellisering 

van online seksueel geweld specifiek binnen de LHBTI+ gemeenschap zagen experts Pauline 

Aarten, Sara Alaoui, Suzanne Kok en Thomas Garrod-Pullar ook terug in eigen ervaringen 

met slachtoffers en uit eigen onderzoek. Deze normalisering en bagatellisering specifiek 

binnen de LHBTI+ gemeenschap gebeurt dus nog steeds vanuit zowel de informele 

hulpverlening als formele hulpverlening, terwijl we inmiddels vanuit zowel internationale 

literatuur als vanuit de expertinterviews weten dat de impact van online seksueel geweld even 

groot, soms zelfs groter, kan zijn dan fysiek seksueel geweld (Veletsianos et al., 2018; 

Fairbahn, 2015; Powell et al., 2018). 

De normalisering van online seksueel geweld binnen de LHBTI+ gemeenschap kan ook 

wel verklaard worden door het stigma wat op deze groep zit geplakt door zowel de 

buitenomgeving als binnen de LHBTI+ gemeenschap zelf (Girshick, 2002; Todahl et al., 

2009; Logie et al., 2014; Drost et al., 2022). In dit kader wordt door experts Pauline Aarten, 

Sara Alaoui en Thomas Garrod-Pullard, maar ook door één van de slachtoffers, gesproken 

van de ‘overseksualisering’ van de LHBTI+ gemeenschap, wat kan leiden tot ‘victim 

blaming’ attitudes vanuit de omgeving en ‘zelfblame’ bij het slachtoffer zelf. Zo gaven 

respondenten in de survey aan schaamte te voelen omtrent het slachtofferschap en angst te 

hebben om beoordeeld te worden door (in)formele hulpverlening. Deze schaamte en angst 

voor veroordeling door de omgeving werd ook in de interviews met de slachtoffers bevestigd 

en komt overeen met de literatuur (Richardson et al., 2015; Kosciw et al., 2016). 
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Bovenstaande genoemde factoren kunnen dus zorgen voor hogere ervaren drempels door 

slachtoffers van online seksueel geweld binnen de LHBTI+ gemeenschap bij het melden van 

hun slachtofferschap. Deze drempels kunnen een verklaring zijn voor waarom online 

seksueel geweld dus ook nog weinig wordt gerapporteerd (Mhkize et al., 2020; Lorenz & 

Jacobsen, 2021; Drost et al., 2022). Zo hadden in de survey slechts twee van de veertien 

respondenten melding gemaakt bij een officiële hulpverleningsinstantie. Er blijft dus nog 

altijd een zeer groot dark number op het gebied van online seksueel geweld binnen de 

LHBTI+ gemeenschap. Doordat maar twee respondenten in de survey formele hulp hebben 

gezocht, waarvan één ook is geïnterviewed, kunnen verder geen generaliserende conclusies 

getrokken worden over de ervaring van respondenten met de formele hulpverlening. Wel 

gaven beide geïnterviewde slachtoffers aan te weten waar ze terecht kunnen voor het krijgen 

van formele hulp indien ze dit wensen. 

Op de vraag wat nodig is voor slachtoffers van online seksueel geweld binnen de 

LHBTI+ gemeenschap om naar de formele diensten te stappen kan wel antwoord worden 

gegeven. Deze vraag wordt verschillend beantwoord, maar er zijn in dit onderzoek een aantal 

thema’s centraal hierin komen te staan. Het thema wat in zowel de literatuur, de survey als de 

interviews telkens op de voorgrond komt is het begrip ‘erkenning’. Zoals hierboven 

benoemd, zit er nog altijd een groot stigma op de LHBTI+ gemeenschap waardoor juiste hulp 

ontbreekt (Girshick, 2002; Todahl et al., 2009; Logie et al., 2014; Drost et al., 2022). Het 

reduceren van dit stigma in de samenleving als geheel, maar specifiek bij formele 

hulpverleningsinstanties wordt door respondenten van de survey en de geïnterviewde 

slachtoffers gezien als een belangrijke factor ter bevordering van het hulpverleningslandschap 

in Nederland en zou moeten bijdragen aan het stukje ‘erkenning’. Deze behoefte komt ook 

overeen met wat bekend is uit de internationale literatuur (Todahl et al., 2009; De Heer et al., 

2021; Formby & Donovan, 2020).. 
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Een opvallend verschil met de literatuur is dat in de literatuur vaak wordt gesproken van 

het risico op ‘outing’ bij het melden van online seksueel geweld. Volgens Kosciw et al. 

(2016), Dunn (2020) en Van Ouytsel et al. (2021) zouden mensen binnen de LHBTI+ 

gemeenschap minder snel online seksueel geweld melden aan zowel hun directe omgeving 

als autoriteiten als ze nog in de kast zitten, omdat ze bang zijn om ge-out te worden. Echter 

wordt deze drempel in zowel de survey als in de slachtofferinterviews geen enkele keer 

benoemd. Een verklarende factor hiervoor zou kunnen zijn dat de respondenten uit de survey 

en de interviews allemaal een relatief goed sociaal netwerk hebben waarbij hun 

genderidentiteit en/of seksuele voorkeur niet door vrienden en familie is afgekeurd. Zo 

hebben beide geïnterviewde slachtoffers een goed sociaal netwerk waarbij ze al uit de kast 

zijn en hebben maar zes van de veertien respondenten van de survey geen informele hulp 

gezocht. De andere acht respondenten die wel informele hulp hadden gezocht ervaarden, 

zoals ook vermeld in de resultaten, de informele hulp als prettig en/of behulpzaam. Dit geeft 

de indicatie dat hun sociale omgeving hun genderidentiteit en/of seksuele voorkeur niet 

afkeurt.  

Ten slotte wordt als antwoord bij de laatste deelvraag “Welke aanpassingen zouden nodig 

zijn in het huidige formele en informele hulpverleningslandschap in Nederland om beter 

tegemoet te komen aan de behoeften van LGBTQ+-slachtoffers van online seksueel geweld?” 

voornamelijk licht geschenen op de verantwoordelijkheid van sociale media platforms en 

datingapps. Zowel uit de survey, als de expertinterviews, als de slachtofferinterviews blijkt 

dat er een gemeenschappelijke behoefte is aan betere controle en rapportagefuncties bij 

sociale media platforms en datingapps. Er moet meer verantwoordelijkheid komen bij de 

sociale media platforms en datingapps ter bescherming van hun gebruikers en indien ze al 

rapportage-opties hebben moet de informatievoorziening over wat er vervolgens mee gedaan 

wordt beter. Deze behoefte aan betere bescherming van gebruikers van sociale media 



44 

 

platforms en datingapps wordt in de literatuur ook al beschreven (Powell et al., 2018; Plan 

International, 2020). Experts Johannes Dijkstra en Thomas Garrod-Pullar benadrukken 

hierbij echter nog extra dat online seksueel geweld meer voorkomt bij datingapps voor 

LHBTI+ personen, waardoor hiervoor specifieke aandacht op dient te komen. Zij maken zich 

hier dan ook, zoals in de resultatensectie beschreven, de afgelopen periode hard voor. 

Beperkingen van het onderzoek 

Een beperking van zowel de survey als interviews is de steekproef van slachtoffers. 

Deze is vrij klein (N = 14 en N = 2), wat mogelijk verklaard kan worden doordat het een 

gevoelig onderwerp betreft waar mensen niet makkelijk over praten. Daarnaast maakt dat ook 

dat de resultaten niet representatief zijn voor de populatie (Floyd & Fowler, 2013) en dus de 

externe validiteit lager is. Daarnaast is tijdens de data-analyse een fout ontdekt in de survey. 

In de survey werden bij de vragen over de formele hulpverlening een aantal stellingen 

geformuleerd welke beantwoord werden aan de hand van een 5-punts Likertschaal (helemaal 

niet mee eens – helemaal mee eens). Dit waren de stellingen: (1) “Het was eenvoudig om 

formele hulp te vinden”, (2) De formele hulp die ik heb ontvangen verliep vlot en snel; er was 

weinig tot geen wachttijd, (3) Ik vond de formele hulp die ik heb ontvangen LGBTQ+-

vriendelijk. Deze vragen zouden alleen zichtbaar moeten zijn voor de respondenten die 

formele hulpverlening hadden gezocht. Echter kregen alle respondenten deze vragen te zien, 

ook al hadden ze bij de voorgaande vraag aangevinkt geen formele hulp te hebben gezocht. 

Hierdoor zijn op deze vragen voornamelijk het antwoord “noch eens noch oneens” gegeven. 

Ten slotte zijn een aantal vragen en antwoordopties in de survey wel gebaseerd op 

literatuuronderzoek, maar vervolgens zelf geformuleerd. Deze zijn dus niet al in eerder 

onderzoek gebruikt, waardoor niet duidelijk is of de vraag en/of antwoordopties correct 

geformuleerd zijn en juist begrepen worden onder respondenten.  



45 

 

Hoewel alle methoden beperkingen hebben, worden deze verzacht door het gebruik 

van de gemengde methode. Door de survey te combineren met interviews werd getracht een 

uitgebreider begrip van het onderwerp te krijgen en een volledig antwoord op de 

onderzoeksvraag te vormen. 

Implicaties en aanbevelingen voor onderzoek 

Uit de resultaten van dit onderzoek blijkt dat slachtoffers van online seksueel geweld 

binnen de LHBTI+ gemeenschap over het algemeen tevreden zijn met de bestaande informele 

hulpverlening in Nederland. Zo gaven de respondenten vanuit zowel de survey als de 

interviews aan over het algemeen een fijne sociale omgeving te hebben waaraan ze hun 

verhaal kwijt kunnen. Wel komt naar voren dat zowel slachtoffers van online seksueel geweld 

binnen de LHBTI+ gemeenschap als de geïnterviewde experts nog altijd een bepaald stigma 

zien (en in het geval van slachtoffers ervaren) welke op de LHBTI+ gemeenschap zit geplakt. 

Dit stigma zit diepgeworteld in denkbeelden vanuit de samenleving en zal daarom moeilijk 

zijn om compleet te veranderen. Wel kan het vergroten van zichtbaarheid en het creëren van 

bewustwordingscampagnes bijdragen aan het verminderen van dit stigma. Het initiatief waar 

Fonds Slachtofferhulp nu mee bezig is, namelijk ‘WTFFF naar de klas’ is hierbij een stap in 

de goede richting. In dit initiatief is een les ontwikkeld over online seksueel misbruik speciaal 

voor middelbare scholieren in de leeftijd 12 tot 18 jaar. In dit lespakket wordt ook aandacht 

geschonken aan online seksueel geweld binnen de LHBTI+ gemeenschap om zo voor deze 

doelgroep herkenning en erkenning te creëren. Of dit lespakket zal leiden tot positieve 

resultaten moet de tijd leren. Interessant voor vervolgonderzoek is om hierbij een 

vergelijkend onderzoek te doen naar houdingen ten opzichte van online seksueel geweld van 

scholieren die wel deze lessen hebben gekregen en scholieren die deze lessen niet hebben 

gekregen. Hierbij kan de effectiviteit van het initiatief gemeten worden waarbij de houding 
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ten opzichte van online seksueel geweld richting de LHBTI+ gemeenschap als deelonderwerp 

mee kan worden genomen.  

 Op het gebied van formele hulpverlening blijkt uit dit onderzoek voornamelijk 

behoefte te zijn aan meer hulpverlening gericht op de LHBTI+ gemeenschap. Hierbij riepen 

verschillende experts en één van de geïnterviewde slachtoffers ook al op tot meer 

ervaringsdeskundigen in de formele hulpverlening. Aanbevolen is dan ook om de rol van 

ervaringsdeskundigheid in de vormgeving van hulpverlening verder te onderzoeken. 

 Ten slotte blijkt zoals eerder genoemd vanuit zowel de literatuur, de resultaten van de 

survey en de interviews behoefte te zijn aan meer verantwoordelijkheid onder sociale media 

platforms en datingapps bij het beschermen van zijn gebruikers. Hierbij moet vooral 

nagedacht worden over wat zij technisch in hun systemen kunnen verbeteren om online 

seksueel geweld tegen te gaan. Hierbij moet speciale aandacht zijn naar sociale media 

platforms en dating apps welke populair zijn onder LHBTI+ gebruikers, wetende uit al 

bestaand literatuuronderzoek dat daar het meeste online seksueel geweld plaatsvindt. 

Conclusie 

Het huidige onderzoek is uitgevoerd vanuit een bezorgdheid omtrent het welzijn van 

personen binnen de LHBTI+ gemeenschap bij het meemaken van online seksueel geweld. 

Personen hebben al een significant groter risico op seksueel geweld dan heteroseksuelen en 

recent onderzoek laat zien dat zij ook een groter risico hebben op online seksueel geweld. 

Wetend dat online seksueel geweld zeer ingrijpend kan zijn, opperde de vraag: “krijgen 

slachtoffers van online seksueel geweld binnen de LHBTI+ gemeenschap wel voldoende en 

juiste hulp?” Uit de resultaten van dit onderzoek is gebleken dat de bestaande (in)formele 

hulpverlening in Nederland op dit gebied grote sprongen maakt. Echter zijn we er nog lang 

niet. Thomas Garrod-Pullar van Stichting MenasWell gaf hierbij aan dat er nog altijd te 

weinig geluisterd wordt naar de behoeften van personen binnen de LHBTI+ gemeenschap op 
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het gebied van (in)formele hulpverlening. Beleid op het gebied van hulpverlening voor 

slachtoffers van online seksueel geweld binnen de LHBTI+ gemeenschap dient ook vanuit 

deze gemeenschap te worden gemaakt. Zij zijn immers degenen met de kennis. 
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